
前台服务 
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预订房间 选择舒适生活 

预订房间拓展词汇 

酒店服务口语1-3.indd   002 2014-3-25   9:25:48



酒店服务口语1-3.indd   003 2014-3-25   9:25:49



酒店服务口语1-3.indd   004 2014-3-25   9:25:50



练 
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迷  你 Tips 你可以多了解一点儿 
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登记入住 欢迎您的光临 

登记入住拓展词汇： 

酒店服务口语1-3.indd   009 2014-3-25   9:25:54



酒店服务口语1-3.indd   010 2014-3-25   9:25:55


